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CONTRATO N°. 001/2022-MP/PA

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA E A
EMPRESA OFFICE COMERCIO E SERVICOS
EIRELLI

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA, inscrito no CNPJMF sob o n°
05.054.960/0001-58, estabelecido nesta Rua Jodo Diogo n° 100, bairro Cidade Velha, CEP: 66015-
165, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Procurador-Geral de
Justica, Exm°. Sr. Dr. CESAR BECHARA NADER MATTAR JUNIOR., brasileiro, residente e
domiciliado em Belém e, de outro lado, a Empresa OFFICE COMERCIO E SERVICOS EIRELLI, CNPJ
19.234.161/0001-78, sediada na Rua Joao batista 44-B, SALA A, Bairro — Centro- CEP. 67.030-585
Ananindeua — Para, Fones: (91)3014-2477/98874-3545 E-mail: diretoriagrupodamasceno@gmail.com
| officecomercioeirelli@gmail.com, representada pela Sra. ROSICLEIDE DE FATIMA NEVES DO
ESPIRITO SANTO DAMASCENO, doravante denominada CONTRATADA, tém por justo e contratado
0 que melhor se declara nas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO JURIDICO

1.1. O presente Contrato decorre de licitagdo na modalidade Pregéo Eletrénico N° 029/2021-
MP/PA, por execucéo indireta, empreitada por preco global por grupo, no tipo menor preco, vinculada
ao PROCESSO N°¢. 035/2021-SGJ-TA (PROTOCOLO N° 4772/2021) e tem como fundamento as Leis
Federais n°. 8.078/90 e 8.666/93 e na Lei Estadual n® 5.416/87, observadas as alteracbes e demais
regras de direito publico e privado aplicaveis a matéria que o subsidiarem.

1.2. Aos casos omissos serdo aplicadas as normas referidas no subitem anterior.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigcos continuados de limpeza e
conservacdo, com fornecimento de m&o de obra uniformizada, material de limpeza e
equipamentos nos imoéveis do Ministério Publico do Estado do Par4, para atender o ITEM 10 -
TUCURUI, conforme especificagbes neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DOCUMENTOS

3.1. Os documentos abaixo sdo parte integrante do presente contrato, em tudo que néo o
contrarie, de forma a complementarem-se:

a) Proposta do CONTRATADO, datada de 16/11/2021, devidamente assinada e rubricada,

elaborada com base na CCT do SEAC x SINELPA de 2021 (Registro no MTE sob o n°

PA000065/2021);

b) PLANILHAS DE FORMACAO DE PRECOS, datada de 16/11/2021;

¢) INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor total mensal do presente contrato € de R$ 3.966,66 (Trés mil novecentos e sessenta
e seis reais e sessenta e seis centavos), perfazendo o total anual de R$ 47.599,92 (Quarenta e sete
mil, quinhentos e noventa e nove reais e noventa e dois centavos) para o periodo de 12 meses,
conforme o disposto na proposta da Contratada, pela execucédo do objeto contratado.

VALOR
ITEM DESCRICAO UNID QTD VS‘:\‘lﬂ_R TOTAL
ANUAL
Servico de limpeza e conservagado no
o i : POSTO DE R$
10 '?’LidL:r(-)uida Promotoria de Justica de SERVICO 1 3.966,66 R$ 47.599,92

Paragrafo Primeiro — No valor estabelecido nesta clausula estao incluidos todos os tributos,
contribuicBes fiscais e parafiscais previstos na legislagdo em vigor incidentes, direta ou

Atividade de Licitagfes e Contratos Telefone: (91) 4006-3502 1
Rua Jodo Diogo, 100, 4° Andar, Cidade Velha, Belém-Para pregao@mppa.mp.br
CEP 66015-165 www.mppa.mp.br



[ [

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO PARA

indiretamente e despesas de quaisquer natureza decorrentes da execucao do presente contrato,
sendo o valor fixo.

Paragrafo Segundo — Caso haja prorrogacao do contrato, os custos néo renovaveis ja pagos
ou amortizados no primeiro ano da contratacao, dentre eles o item aviso prévio trabalhado
da planilha de custos e formacao de preco, deverao ser excluidos como condicéo para a
prorrogacéo.

Paragrafo Terceiro - detectado o erro na formulacéo da planilha de custos e formacédo de preco
somente na execucdo, arcard a CONTRATADA com 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos itens isolados da planilha, quer seja quanto no dimensionamento a menor
dos valores dos referidos itens (que serdo cobertos pela margem de lucro e ndo seréo objeto de
reequilibrio), quer seja no seu dimensionamento a maior (que serédo objeto de glosa ou retencao,
se ndo comprovados seu dispéndio).

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mensalmente pelo Departamento Financeiro do Ministério
Puablico, no BANCO DO BRASIL Agéncia: 4132-7 Conta Corrente N° 29.617-1, no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura dos servi¢cos efetivamente
executados no més anterior devidamente atestada pela FISCALIZACAO, mediante, os quais
observaréo as especificagcdes exigidas neste instrumento.

5.1.1. O pagamento dos fornecedores de bens e prestadores de servicos dos 6rgdos da
Administracédo Direta e Indireta do Estado do Par4 serd efetuado mediante crédito em conta corrente
aberta no Banco do Estado do Para S/A — BANPARA, conforme Decreto Estadual n° 877, de
31/03/2008.

5.1.2. Caso o prestador ndo possua conta no banco BANPARA, sera cobrada pelo banco taxa
referente ao DOC/TED para o banco indicado pelo prestador, sendo o valor desta taxa
automaticamente descontado no valor depositado para pagamento da prestacdo do servicgo.

5.1.3. Pagamentos através de codigo de barra s6 poderdo ser realizados caso a empresa possua
convénio com o Banco do Estado do Para (BANPARA), uma vez que todos os pagamentos s&o
realizados através do SIAFEM (Sistema Integrado de Administracdo Financeira de Estados e
Municipios).

5.1.4. O ISS (Imposto Sobre Servigo) devera ser recolhido diretamente pela CONTRATADA no
Municipio onde ocorreu o fato gerador, conforme Art. 3°, VII, Lei Complementar 116/2003, ndo fazendo
parte do valor dos servigos firmado neste instrumento.

5.2.  Os pagamentos somente serdo efetuados apds a comprovacéao, pelo fornecedor, de que
encontra-se regular com suas obrigacdes fiscais, trabalhistas e com o sistema de Seguridade Social,
devendo enviar, junto com a fatura mensal do servigo, 0os seguintes documentos:

5.2.1. Certiddo negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

5.2.2. Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

5.2.3. Certid&o negativa de débitos relativos as Contribuigcbes Previdenciérias;

5.2.4. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da
Unido;

5.2.5. Certiddo negativa de débitos com Fazenda Estadual;

5.2.6. Certidao negativa de débitos com a Fazenda Municipal

5.2.7. Comprovante de recolhimento do Imposto discriminado no item 5.1.4 deste instrumento;

5.3. A Nota Fiscal devera ser emitida por municipio com valor global com até duas casas
decimais.

5.3.1. Na hipotese do fiscal do contrato identificar alguma irregularidade nas Notas
Fiscais/Faturas e das respectivas certiddes serdo estas imediatamente devolvidas, com a justificacdo
dos motivos que ensejaram sua devolucao, para que a CONTRATADA proceda os ajustes necessarios,
reiniciando-se o prazo de pagamento no momento em que forem efetivadas as correcoes.

5.4. Quando da rescisdo contratual ou término da vigéncia, o fiscal deve verificar 0 pagamento
pela contratada das verbas rescisorias, dos salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuic6es previdenciarias e do FGTS, ou dos documentos que
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comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacao de servicos, sem
que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

5.4.1. Até que a contratada comprove o disposto nos itens 5.4 e 5.5 deste instrumento, o
contratante devera reter:

| - A garantia contratual, conforme art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, prestada com cobertura para

os casos de descumprimento das obrigacbes de natureza trabalhista e previdenciaria pela

contratada, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracédo, nos

termos da legislagdo que rege a matéria; e

Il - Os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

5.5. Aretencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancdes cabiveis, também ocorrera
quando o CONTRATADO:

5.5.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

5.5.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servico ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.6. O fiscal deverd indicar, no processo de pagamento, quais os valores para reten¢cédo ou
glosa.

5.7. Ocorrendo erro no documento da cobranca, este sera devolvido e o pagamento seri
sustado para que a adjudicada tome medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser
contado a partir da data da reapresentacdo do mesmo.

5.8. O atesto da nota fiscal sera efetuado no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis contados do
recebimento definitivo do material pelo responsavel pela Fiscalizagdo no local anteriormente
mencionado.

5.9. Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido na sub-clausula
5.1, e desde que ndo haja culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes a fatura serao
atualizados financeiramente com base no critério abaixo especificado, em observancia ao art. 40, XIV,
“c” da Lei 8.666/93 e suas alteracoes.

EM=I x N x VP

Onde:

EM=Encargos Monetarios

N=NuUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento

VP=Valor da parcela a ser paga

I=indice de atualizago financeira = 0, 0001644, assim apurado:

I= (TX/100) I= (6/100) [=0,0001644
365 365

TX=Percentual da taxa anual=6%

CLAUSULA SEXTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES E DEMAIS ALTERACOES

6.1. Nos itens a partir de 04 unidades a contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, em decorréncia de alteragdo quantitativa sobre a unidade do item, nos termos do art. 65,
§ 1°, da Lei n°. 8.666/93, salvo a excec¢ao prevista no 8§ 2° do referido artigo.

6.2. Este instrumento podera ainda ser alterado, exceto no objeto, nos termos do art. 65 da Lei
8.666/93 e com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

| - Unilateralmente pela Administracdo:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especifica¢des, para melhor adequacéo técnica

aos seus objetivos;

b) quando necesséaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou

diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;

Il - Por acordo das partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execucao;
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b) quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo da obra ou servico, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificacéo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

¢) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢éo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com
relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de
fornecimento de bens ou execucdo de obra ou servigo;

d) para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou
fornecimento, objetivando a manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato,
na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando &alea econdmica extraordinaria e
extracontratual.

6.3. As altera¢cBes contratuais devem ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, que
deverd ser submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do 6rgéo ou entidade contratante.

6.3.1. Nas alteracdes contratuais unilaterais, devem ser observados os limites legais para os
acréscimos e supressofes, e nas alteracdes consensuais, 0s limites para os acréscimos, utilizando-se,
em qualquer caso, o valor inicial atualizado do contrato.

6.3.2. Em qualquer hipétese, ndo podera haver modificagdo da esséncia do objeto.

6.3.3. E vedado promover modificagéo no contrato sem prévio procedimento por aditamento ou
apostilamento contratual.

6.3.4. As alteracdes deverdo ser precedidas de instrucdo processual em que deverdo constar,
no minimo:

a) a descricdo do objeto do contrato com as suas especificacdes e do modo de execucao;

b) a descricdo detalhada da proposta de alteracéo;

¢) a justificativa para a necessidade da alteracdo proposta e a referida hipotese legal;

d) o detalhamento dos custos da alteracdo de forma a demonstrar que ndo extrapola os limites

legais e que mantém a equagéo econdémico-financeira do contrato; e

e) a ciéncia da contratada, por escrito, em relacdo as alteracfes propostas no caso de alteragédo

unilateral ou a sua concordancia para as situacdes de alteracao por acordo das partes.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1. Para atender as despesas do presente Contrato, o Ministério Pablico, valer-se-a de recursos
or¢camentérios na funcao programatica:

Atividade: 12101.03.091.1494.8758 — Promocéo e Defesa dos Direitos Constitucionais

Elemento de Despesa: 3390-37 — Locagéo de méo-de-obra

Fonte: 0101 — Recursos Ordinéarios

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS E CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO

8.1. JORNADA DE TRABALHO

8.1.1. Os servicos serdo executados em jornada(s), a ser (em) estabelecida(s) pela
Administracdo, com duracdo de 44 (quarenta e quatro) horas semanais diurnas.

8.1.2. A jornada de trabalho podera ser modificada por necessidade de servico a critério da
CONTRATANTE mediante prévio aviso a Contratada, observando-se o disposto no Artigo 7°, XIII,
Constituicdo Federal — duragéo do trabalho normal ndo superior a oito horas didrias e quarenta e quatro
semanais, facultada a compensacao de horarios e a reducdo da jornada, mediante regime de
compensagado de horas, a qual podera ocorrer aos sabados, sendo facultado ao contratante estabelecer
o horario de trabalho que melhor se compatibilize com as necessidades do Org&o respeitando o limite
de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

8.1.3. No periodo de recesso ou havendo ponto facultativo do Ministério Publico do Estado do
Para, a carga horéria dos terceirizados permanecera normal.

8.2. DO SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVACAO:
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8.2.1. Os servicos de limpeza e conservacédo serdao executados pela contratada obedecendo ao
disposto na IN n° 05/2017-MPOG e demais normas legais e regulamentares pertinentes, de acordo
com as seguintes especificacfes e periodicidades, observando-se os procedimentos internos de coleta
seletiva:

8.2.1.1. Areas Internas:

8.2.1.1.1. Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

8.2.1.1.1.1. Limpeza e higienizagdo, com produto adequado, de mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas e demais moveis existentes, aparelhos elétricos,
telefonicos, extintores de incéndio e outros similares;

8.2.1.1.1.2. Limpeza e aspiracdo de p6 de capachos, tapetes e carpetes;

8.2.1.1.1.3. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira, quando houver;

8.2.1.1.1.4. Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de granito e emborrachados;

8.2.1.1.1.5 Limpeza com saneantes domissanitarios, de macganetas, torneiras, pias, bancadas,
copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

8.2.1.1.1.6. Limpeza, com produtos adequados, de portas e janelas de vidro comum, espelhos
ou blindex;

8.2.1.1.1.7. Limpeza com pano Umido com alcool, de tampos das mesas e assentos dos
refeitérios se houver, antes e apés as refeicoes;

8.2.1.1.1.8. Retirada do lixo pelo menos duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos
de vinte, sessenta e duzentos litros, removendo-os para local indicado para tal finalidade;

8.2.1.1.1.9. Realizacao de coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

8.2.1.1.1.10. Aguar plantas;

8.2.1.1.1.11. Movimentacao de moéveis, caixas e equipamentos quando necessario;

8.2.1.1.1.12. Limpeza e higienizag&o dos elevadores com produto adequado;

8.2.1.1.1.13. Varrer os pisos de cimento;

8.2.1.1.1.14. Limpar os corrimdos, quando couber;

8.2.1.1.1.15. Colocar os garrafées de dgua mineral nos bebedouros, sempre que necessario,
provendo sua higienizacéo, devendo cuidar para que n&o haja desabastecimento;

8.2.1.1.1.16. Execucdo dos demais servicos de limpeza e conservacdo considerados
necessérios a frequéncia diaria;

8.2.1.1.2. Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:

8.2.1.1.2.1. Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

8.2.1.1.2.2. Limpar com produtos adequados, de persianas, divisorias e portas revestidas de
férmica;

8.2.1.1.2.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;

8.2.1.1.2.4. Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
moveis encerados;

8.2.1.1.2.5. Limpar, com produtos adequados, as forragcdes de couro, plastico ou tecido em
assentos, poltronas e sofas;

8.2.1.1.2.6. Limpar e polir todos os metais, como: letreiros identificadores, vélvulas, registros,
sifdes, fechaduras e outros similares;

8.2.1.1.2.7. Lavar os balcbes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de granito,de
marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

8.2.1.1.2.8. Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

8.2.1.1.2.9. Retirar o po e residuos dos quadros em geral;

8.2.1.1.2.10. Limpar vidros, espelhos e blindex com pano umedecido em alcool, duas vezes por
semana;

8.2.1.1.2.11. Executar dos demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

8.2.1.1.3. Mensalmente, uma vez:
8.2.1.1.3.1. Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
8.2.1.1.3.2. Limpar forros, paredes e rodapés;
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8.2.1.1.3.3. Limpar persianas com produtos adequados;
8.2.1.1.3.4. Remover manchas de paredes;
8.2.1.1.3.5. Proceder uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

8.2.1.2. Esquadrias externas (face interna e externa):

8.2.1.2.1. Quinzenalmente, uma vez quando ndo explicitado:

8.2.1.2.1.1. Limpar todos os vidros - face interna e externa - aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

8.2.1.3 Areas Externas

8.2.1.3.1. Diariamente, uma vez, quando néo explicitado:

8.2.1.3.1.1. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

8.2.1.3.1.2. Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore, de granito,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

8.2.1.3.1.3. Varrer as areas pavimentadas, incluindo passeios e arruamentos;

8.2.1.3.1.4. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de duzentos
litros, removendo-os para local indicado pela Administragéo;

8.2.1.3.1.5. Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

8.2.1.3.1.6. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

8.2.1.3.2. Semanalmente, uma vez:

8.2.1.3.2.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);

8.2.1.3.2.2. Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de granito, de marmorite
emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;

8.2.1.3.2.3. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

8.2.1.3.2.4. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

8.2.1.3.3. Mensalmente, uma vez:
8.2.1.3.3.1 Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento.

8.2.1.4. Area Administrativo-Hospitalar

8.2.1.4.1 Diariamente, uma vez, quando ndo explicitado:

8.2.1.4.1.1. Limpeza e higieniza¢do, com produto adequado, de mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas e demais moveis existentes, aparelhos elétricos,
telefénicos, extintores de incéndio e outros similares;

8.2.1.4.1.2. Limpeza e aspiragdo de p6 de capachos, tapetes e carpetes;

8.2.1.4.1.3. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira, quando houver;

8.2.1.4.1.4. Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de granito e emborrachados;

8.2.1.4.1.5 Limpeza com saneantes domissanitarios, de macanetas, torneiras, pias, bancadas e
pisos das copas, salas de esterilizacdo, consultérios médicos e odontoldgicos e outras areas molhadas,
duas vezes ao dia;

8.2.1.4.1.6. Limpeza, com produtos adequados, de portas e janelas de vidro comum, espelhos
ou blindex;

8.2.1.4.1.7. Limpeza com pano Umido com alcool, de tampos das mesas e assentos dos
refeitorios se houver, antes e apoés as refeicoes;

8.2.1.4.1.8. Retirada do lixo pelo menos duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos
plasticos de vinte, sessenta e duzentos litros, removendo-os para local indicado para tal finalidade;

8.2.1.4.1.9. Realizacao de coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

8.2.1.4.1.10. Aguar plantas;

8.2.1.4.1.11. Movimentagdo de moveis, caixas e equipamentos quando necessario;

8.2.1.4.1.12. Varrer os pisos de cimento;

8.2.1.4.1.13. Limpar os corrimdos, quando couber;

8.2.1.4.1.14. Colocar os garrafées de agua mineral nos bebedouros, sempre que necessério,
provendo sua higieniza¢do, devendo cuidar para que nédo haja desabastecimento;
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8.2.1.4.1.15. Execucdo dos demais servicos de limpeza e conservacdo considerados
necessarios a frequéncia diaria

8.2.1.5. Banheiros

8.2.1.5.1. Diariamente, trés vezes, quando néo explicitado.

8.2.1.5.1.1. Lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-
os em adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

8.2.1.5.1.2. Fazer a coleta dos residuos no minimo 03 vezes ao dia, mantendo os cestos isentos
de detritos, que devem ser acondicionados em saco plastico de cem litros e removidos para local
indicado pela Contratante;

8.2.1.5.1.3. Lavar os pisos com saneantes domissanitarios, encerar e lustrar duas vezes ao dia;

8.2.1.5.1.4. Abastecimento com papel toalha, higiénico e sabonete liquido dos sanitarios, quando
necessario. (evitando deixar faltar);

8.2.1.5.1.5. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

8.3. DOS LOCAIS E FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

8.3.1. Os servicos de limpeza, conservacao e higieniza¢do serdo contratados com base na area
fisica a ser limpa e conservada, observando-se a peculiaridade, a produtividade, periodicidade e
frequéncia de cada tipo de servigo.

8.3.2. As é&reas dos locais aqui indicados poderdo sofrer alteragdes quanto a sua localizagéo,
acréscimos ou supressodes, respeitados os quantitativos do objeto contratado, dentro dos limites dos
municipios citados, sendo que eventuais alteragbes serdo realizadas por meio de termo aditivo,
observado o disposto no art. 65 da lei 8.666/93.

8.3.3. Para a estimativa do quantitativo de serventes que desenvolverdo os servi¢os, levaram-se
em consideracgdo a experiéncia e os parametros aferidos e resultantes do contrato que esta encerrando
e os indices de produtividade, para as diversas areas, contidos no Anexo VI-B da IN MPOG/SLTI n°
05/2017, demandas das necessidades diarias, peculiaridades dos servigos, as particularidades dos
ambientes a serem conservados e a estimativa de circulagdo de pessoas.

8.3.4. Os servicos deverdo ser executados pela Contratada conforme as especificacoes,
detalhamentos e frequéncia apresentados neste Instrumento, podendo vir a serem acrescentadas
atribuicbes ou alteradas as frequéncias mediante novas necessidades que estejam relacionadas aos
servicos de limpeza e conservacao.

8.3.5. O dimensionamento da area fisica a ser limpa e conservada foi obtido com base na
medicdo da area de cada um dos prédios utilizados pelo Ministério Publico do Estado do Para que
necessitam desses servi¢os, conforme descricdo e enderecos constantes no anexo |I.

8.4. PRODUTIVIDADE DE REFERENCIA NOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO:

8.4.1. Os indices de produtividade adotados como de referéncia nos servigos de limpeza e
conservagao serdo os estabelecidos no Anexo VI-B da IN MPOG/SLTI n° 05/2017, calculados para
uma jornada de trabalho semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, de segunda a sexta, nos locais
indicados no item 8.3, observada a produtividade prevista neste Instrumento, ou seja:

| - Areas Internas

a) Pisos acarpetados: 800 m2

b) Pisos frios: 800 m2

c) Laborat6rios: 360 m?

d) Almoxarifados/galpdes: 1500 m2

e) Oficinas: 1200 m2 a 1800 m?

f) Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo: 1000 m?2
g) Banheiros: 200 m2

Il — Areas externas:

a) Varricdo de passeios e arruamentos: 6.000 mz;

b) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1.800 m?;

¢) Coleta de detritos em pétios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m?
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Il - Esquadrias externas:
a) face externa sem exposicdo a situacéo de risco: 300 mz;
b) face interna sem exposicao a situacdo de risco: 300 mz.

IV — Areas Hospitalares e assemelhadas: 360m?2 a 450m?

8.5. QUANTITATIVO DE SERVENTES:

8.5.1. A Contratada colocara a disposicdo da Contratante o seguinte quantitativo minimo de
Serventes de acordo com os indices de produtividade estabelecidos pela Portaria n°® 213-SLTI, de 25
de setembro de 2017.

8.5.2. Sera adotada a relacéo de um encarregado para cada trinta serventes, ou fracéo, podendo
ser reduzida.

8.5.3. A contratacao sera por item, visto que para o quantitativo de serventes que desenvolverdo
os servicos foram considerados a experiéncia e os parametros aferidos e resultantes do contrato que
esta encerrando, os indices de produtividade para as diversas areas, demandas das necessidades
diarias, peculiaridades dos servicos, as particularidades dos ambientes a serem conservados e a
estimativa de circulacéo de pessoas.

OBS1: Tendo em vista que a periodicidade de limpeza das areas de esquadria externa, sem
exposi¢éo ao risco, € quinzenal, o calculo dessas areas ndo devera utilizar a produtividade diéria de
300 m2, mas a produtividade quinzenal de 4.500 mz
GRUPO 6 - Item 08 - Areas administrativas e operacionais — PJ Tucurui

Tipo de Area Arze o 2 Qtde servente
ser limpa
Pisos Frios/Madeira 227,01m? 227,01/800 = 0,283
Pisos Acarpetados
Area Interna (m?) Almoxarifados/galpdes 32,15 m? 32,15/1500 = 0,021
Area com espagcos livres 75,03 m2 75,03/1000= 0,075
Banheiros 12,83 m2 12,83/200 = 0,064
) varicdo ~de  passeios €| ;g 7g 19,78/6000 = 0,003
Area Externa (mZ) arruamen’tos
Pétios e Areas verdes 183,98m?2 183,98/1800 = 0,102
Esquadria—sem Face interna 22,34 m? 22,34/4500 = 0,004
exposi¢do de risco
(m?) Face externa 22,34 m? 22,34/4500 = 0,004
Demanda de serventes para realizar a limpeza 0,556
Total de serventes a ser contratado 1

8.6. FORNECIMENTO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

8.6.1. O Contratado, além do servico a ser prestado, devera fornecer para o Contratante, os
saneantes domissanitérios, os materiais de limpeza e higiene, os equipamentos e utensilios suficientes
e necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de limpeza dos prédios e demais atividades
correlatas.

8.6.2. O fornecimento dos materiais observara as seguintes condi¢des:

8.6.2.1. Os materiais deverao ser de boa qualidade e durabilidade, bem como serem previamente

aprovados pelo CONTRATANTE e de acordo com os parametros definidos neste Instrumento;

no caso do Contratante ndo aprovar os materiais, 0s mesmos deverdo ser substituidos, num
prazo maximo de 5 (cinco) dias, sem nenhum 6nus para o Contratante, sob pena de aplicagao
de penalidades previstas no Contrato;

8.6.2.2. Os materiais deverdo atender aos requisitos especificados (uso em areas de circulagéo,

em banheiros, em divisérias, em areas envidragcadas, em tampo de mesa, em equipamentos de

informética, etc);
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8.6.2.3. Os materiais a serem utilizados nos servicos de limpeza e conservacéo deverado possuir

registro no Ministério da Saude, quando cabivel, e serem de boa qualidade e em quantidade

suficiente para atender aos servicos, competindo a Contratada sua definicdo final, devendo
conter em suas embalagens o nome do fabricante, a marca e as demais especificacdes
necessarias a acao fiscalizadora;

8.6.2.4. A Contratada devera manter estoque minimo para 30 (trinta) dias dos materiais

necessarios a completa execucdo do objeto deste Instrumento nos locais da prestacdo dos

servigos, devendo a colocacao e reposicdo dos materiais ocorrer na frequéncia necessaria;
8.6.2.5. O estoque minimo previsto acima podera ser reduzido, a critério do contratante, em caso
de indisponibilidade de espaco para guarda dos materiais ou outra razao pertinente;

8.6.3 DEFINICAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS: S&o substincias ou materiais
destinados a higienizacéo, desinfeccao domiciliar e hospitalar, em ambientes coletivos e/ou publicos,
em lugares de uso comum compreendendo:

a) DESINFETANTES: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, microrganismos,
quando aplicados em objetos inanimados ou ambientes.

b) DETERGENTES: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e a

aplicacBes de uso domeéstico.

¢) MATERIAL DE HIGIENE: papel toalha (branco, de alta absor¢éo e de alta qualidade), papel

higiénico (branco, sem perfume, de alta qualidade e maciez), sabonete liquido neutro, diluido na

proporgéo recomendada pelo fabricante do produto.

8.6.3.1 S&o equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes e desinfetantes e

respectivos congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes, ficando

sujeitos as mesmas exigéncias e condi¢cbes no concernente ao registro, a industrializacao,
entrega ao consumo e fiscalizacéo.

8.6.4. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servicos devera
observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e redugéo drastica de hipoclorito de sédio.

8.6.5. Os materiais entregues deverdo vir acompanhados da Nota Fiscal, discriminando
quantidades, espécie, peso volume e serdo vistoriados, conferidos e aprovados pelo Fiscal do Contrato.

8.6.6. Os materiais de uso duravel serdo substituidos somente quando houver necessidade.

8.6.7. As despesas referentes a todos os materiais utilizados nos servicos de limpeza,
conservacgdao e higienizagao correrdo as expensas da CONTRATADA, estando o custo incluido no valor
total da proposta.

8.6.8. A relagdo quantitativa e periédica de material ndo € exaustiva e, muito menos, exime a
CONTRATADA da total responsabilidade do fornecimento de outros materiais necessarios e/ou
reposi¢do do estoque devido a variagfes de consumo, necessarios a perfeita execugao dos servigos.

8.7. MATERIAIS, UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS:

8.7.1 A contratada devera fornecer todos os materiais, utensilios e equipamentos necessarios a
perfeita execucao dos servi¢os objeto desta contratagao.

8.7.2. Os materiais, utensilios e equipamentos a serem fornecidos pela contratada seréo
agrupados em 2 (dois) grupos distintos, cada qual, com suas condi¢des especificas de fornecimento:

8.7.2.1 materiais: designacdo genérica atribuida aos domissanitarios e demais materiais de

limpeza que, regra geral, séo aplicados na execucdo dos servicos e sofrem perda de suas
propriedades, isto €, ndo sdo passiveis de reutiliza¢do, ou tendo vida util limitada, e, por isso,
devendo ser repostos frequentemente pela contratada.

8.7.2.2 equipamentos: designacdo genérica atribuida aos equipamentos que a contratada

empregard na execucdo dos servicos, bem como aos utensilios e materiais de consumo

duraveis, entendidos estes como aqueles que apresentam vida Gtil mais prolongada, sofrendo
desgaste pelo uso no curso do tempo.

8.7.3. Arelagdo dos materiais a serem fornecidos devera ser elaborada pela empresa segundo
modelo fornecido pelo contratante, e dever4d compor a planilha de custos e formacédo de precos,
devendo dela constar:

8.7.3.1. Descricdo basica: caracteristicas suficientes para individualizacédo e identificacdo do

material a ser fornecido;
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8.7.3.2. Unidade de medida: grandeza fisica empregada para mensurar a quantidade do material
a ser fornecida (ex.: litro) ou tamanho/capacidade da embalagem em que o material é
comercializado (ex.: frasco de 250ml);

8.7.3.3. marca (s) de referéncia: marca, ou marcas, do material que a empresa pretende fornecer
durante a vigéncia contratual (tal informagéo sera utilizada para fins de avaliacdo da qualidade
dos materiais a serem fornecidos);

8.7.3.4 . Quantidade por fornecimento: quantidade estimada a ser fornecida a cada etapa ou ciclo
de fornecimento;

8.7.3.5. Periodicidade do fornecimento: intervalo de tempo em que a empresa devera
providenciar a reposicao do material;

8.7.3.6. Custo unitario: indicar o custo unitario do material a ser fornecido, correspondente ao
custo de aquisicdo do material pela empresa para posterior fornecimento ao contratante.

8.7.4. Materiais de limpeza: A relagdo basica de material de consumo POR SERVENTE sera a

especificada na planilha de materiais

Relacdo minima estimada de materiais para utilizacdo nos servicos de limpeza e

conservagdao por servente para area de 800 m2 (lista ndo-exaustiva):

Obs: O quantitativo mensal minimo estimado dos materiais consta na planilha de custos.

Especificacao dos materiais (saneantes domissanitarios e demais Unidade
materiais de limpeza)

Agua Sanitéria tipo Q’boa, brilux ou similar, frasco com 5I frasco
Acido muriatico frasco com 1l frasco
Alcool etilico hidratado 70° frasco com 1l frasco
Cera liquida incolor para piso, frasco com 5I frasco
Desinfetante 5l- uso geral e banheiro, tipo Pinho Bril ou similar frasco
Desodorizador de ar em aerosol, lata ¢/360ml lata
Escova multiuso com cerdas em nylon und
Escova p/ limpeza de vaso sanitario, de plastico rigido, cerdas de nylon, com suporte und
Esponja dupla face, tipo scoth brite, 3M ou similar und
Flanela na cor branca, com acabamento em overlock, medidas aproximadas 30x40cm und
Inseticida em aerosol 300ml lata
Limpador multiuso (para limpeza de méveis e equipamentos em geral) 500ml frasco
Luva em latex, cano curto, 100% natural, anti-alérgica, antibacteriana, com palma anti-
derrapante e revestida internamente com verniz silver. par
Luva em latex,cano longo 100% natural, anti-alérgica, antibacteriana, com palma anti-
derrapante e revestida internamente com verniz silver. par
Pa de lixo coletora c/ cabo de aproximadamente 75cm und
Pano de chdo 100% algodéo, alvejado, medidas aproximadamente 45x76cm und
Papel toalha em rolo, grofado, branco, com 100% fibras celulésicas, rolo com 60 toalhas
medindo 21cm x 20cm, ndo reciclado. Pacote ¢/02 rolos. Marca de referéncia Scala, ou pcte
equivalente
Papel higiénico em rolo, grofado, branco, com 100% fibras celul6sicas, rolo de 300m x rolo
10cm, néo reciclado, com tubete interno reforcado
Papel higiénico em rolo, grofado, picotado branco, sem perfume, com 100% fibras

- L ; pcte
celulésicas, rolo de 30m x 10cm, néo reciclado, pcte ¢/ 4 rolos
Papel toalha interfolhado, gofrado, branco, com 100% fibras celulésicas, medidas fardo
23x23cm. Fardo com 1.250 unidades
Papel toalha em rolo, grofado, branco, de 12 qualidade, com 100% fibras celulésicas, rolo
com aproximadamente 200mx20cm, néo reciclado, com tubete interno reforcado de 60 rolo
mm, com no minimo 04 fitas em papeldo (similar Scott)
Refil de sabonete cremoso para as maos, com bico dosador, fragréncia erva-doce. Caixa .

caixa
¢/ 1 und de 800ml
Rodo de borracha p/ chéo, base com 40 cm, cabo revestido, com rosca e em pléstico und
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Sabao em pé, com alvejante. Pacote com 500g pcte
Saco para lixo 200 litros, em polietileno de alta densidade, cor cinza ou preta. Pacote com pcte
5 und

Saco para lixo 50 litros, em polietileno de alta densidade, cor cinza ou preta. Pacote com pcte
10 und

Saco para lixo 15 litros, em polietileno de alta densidade, cor cinza ou preta. Pacote com cte
20 und P
Vassoura piacava, com capa cabo e rosca revestido com plastico und
Vaselina Liquida frasco
Mop Umido completo und
Refil Mop Umido algodéao und

8.7.5 A empresa contratada devera acrescentar outros materiais ora ndo mencionados e que
melhor satisfagam as necessidades dos locais onde serdo executadas as tarefas, desde que sejam de
boa qualidade.

8.8. EQUIPAMENTOS:

8.8.1 A contratada devera fornecer todos 0s equipamentos necessérios a perfeita execugcédo dos
servicos objeto desta contratacao.

8.8.2. Em caso de desgaste ou defeito do equipamento, a contratada devera efetuar a sua
substituicdo, de modo a manter a disposi¢do do contratante, no minimo, o quantitativo indicado na
relacdo de equipamentos.

8.8.3 A CONTRATADA devera manter disponivel, os equipamentos (incluidos todos os
acessorios - disco p/ lavagem de marmore, suporte p/enceradeira, escovas de nylon e para polimento
etc.) a seguir especificados e, no minimo, as quantidades relacionadas, em estado de novo e em
perfeitas condicbes de uso, de modo a evitar acidentes e prejuizos as instalacdes elétricas.

8.8.4 Caso haja necessidade de retirada de algum dos equipamentos para manutencdo, a
CONTRATADA deveré fornecer outro, até o retorno daquele.

8.8.5. Os equipamentos fornecidos pela contratada dever&o estar devidamente identificados, de
modo a ndo serem confundidos com outros de propriedade do contratante ou de terceiros.

8.8.6 A relacdo a seguir refere-se ao minimo necessario para a realizacdo dos servicos.
Entretanto, quaisquer outros equipamentos necessarios e/ou acréscimos nos quantitativos
relacionados dever@o ser fornecidos pela CONTRATADA e sem 06nus adicionais para o
CONTRATANTE:

Relacdo minima de equipamentos a serem utilizados nos servigos de limpeza e
conservacdao (lista ndo exaustiva):

OBS: Os equipamentos devem ter a voltagem de 110 V
O quantitativo dos equipamentos consta na planilha de custos.

EQUIPAMENTOS

Aspiradores de pé/agua industriais (nivel de ruido maximo 85 dB)

Enceradeira industrial para lavagem e polimento - (nivel de ruido maximo 85 dB)

Escada de aluminio de 08 degraus

Mangueira de borracha de 50 m

Magquina de lavar a jato (nivel de ruido maximo 85 dB)

Placa Sinalizadora (Cuidado Piso Molhado)

Kit Limpeza de vidros c/ extenséo (lavador com limpador + extenséo telescépica de até 3m)

8.8.7. De modo a auxiliar a empresa no levantamento e quantificacdo dos materiais e
equipamentos necessarios, em especifico agueles a serem utilizados nas instala¢ges sanitarias (WC),
séo indicadas as quantidades dessas instalagcdes em cada imovel.
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BOX (ASSENTO )
o z
LOCAL N° DE BANHEIROS SANITARIO) MICTORIO
PJ Tucurui 3 3

8.9. DESCRICAO BASICA DOS UNIFORMES E EPI'S

8.9.1. A contratada devera, desde o inicio da execugdo dos servigos, apresentar seus
funcionarios devidamente trajados com uniforme completo.

8.9.2. Os uniformes deverdo conter a identificacdo da empresa (nome e/ou logomarca) em local
visivel, pelo menos nas pecas que compdem a parte superior do vestuario (bordado).

8.9.3. Os uniformes deverdo ser confortaveis, dotados de acabamento perfeito, duraveis, feitos
com materiais de boa qualidade, ajuste perfeito ao corpo do usuario.

8.9.4. Os uniformes deverao ser fornecidos nos quantitativos e frequéncia conforme estabelecido
abaixo:

Uniforme Quantidade | Frequéncia detroca
Calga em brim com bolsos laterais e traseiros 02 Seis meses
Camisa em brim com bolso com logomarca bordado 02 Seis meses
Sapato preto com solado antiderrapante, sem cadarco. 01 par Seis meses
Meias de algod&o branca 03 pares Seis meses

8.9.4.1. Os uniformes indicados acima, ndo poderdo ser cobrados dos funcionarios da
contratada, a ndo ser que haja destruicdo intencional ou desvio de peca por culpa do empregado;
8.9.4.2. A Contratada devera substituir o uniforme nas eventualidades de avarias/danos (rasgar,
furar, queimar, manchar, encardir, quebrar salto, soltar solados, etc.);

8.9.4.3. N&o sera admitido o uso de uniformes rasgados, manchados, furados, encardidos, etc.

8.9.5. Os funcionarios deverdo estar sempre calgados, ndo sendo permitido o uso de sandalias
ou chinelos, mesmo no servigo de lavagem de ch&o, hall e escadas, quando deverdo ser utilizadas
luvas e botas de borracha.

8.9.6. A cor do uniforme, nos casos ndo estabelecidos, devera ser discreta, evitando-se
tonalidades fortes e berrantes.

8.9.7. Os funcionarios deverao portar, continuamente e em local visivel, cracha de identificagcao
com fotografia, fornecido pela contratada, ndo sendo admitida a permanéncia nos postos de servi¢o de
funcionarios sem o cracha.

8.9.8. O custo de fornecimento dos uniformes devera ser registrado pela empresa em campo
proprio da planilha de custos e formacgdo de precos, e sera pago a contratada juntamente com o0s
demais valores relativos a prestacéo dos servigos, na razao de 1/12 do custo total anual indicado na
planilha.

8.9.9. Quanto aos uniformes dos prestadores de servico a CONTRATADA devera:

8.9.9.1. Fornecer quantidade minima de 02 (dois) uniformes a cada seis meses aos profissionais
a serem alocados nos respectivos postos de trabalho e disponibilizar os equipamentos de protecéo
individual considerando as atividades desempenhadas por cada funcao;

8.9.9.2. Os primeiros conjuntos de uniformes deverdo ser entregues no inicio da execugéo dos
Servigos;

OBS: DEVE SER CONSIDERADO O USO DOS EQUIPAMENTOS DE EPI'S BASICOS

FUNCAO EQUIPAMENTOS

Servente Luva latex, bota e mascara (quando necessario)

8.10. CRITERIO DE MEDICAO
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8.10.1. O Instrumento de Medicdo do Resultado constitui-se em um ajuste escrito, anexo ao
contrato, entre 0 contratante e o contratado, que define, em bases compreensiveis e tangiveis
objetivamente, os resultados esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas
adequacdes de pagamento (Instru¢do Normativa n°. 05/2017-MPOG).

8.10.2. O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento
a mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as adequacdes de pagamento,
originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas.

8.10.2.1 O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagédo do servigo por meio
do Instrumento de Medigdo de Resultado, anexo indissociavel do contrato.

8.10.3. O procedimento de avaliagdo dos servi¢cos sera realizado periodicamente pelos fiscais do
contrato, com base em pontuacdes atribuidas a cada item conforme especificacdes constantes no
Anexo Il deste termo, gerando relatérios mensais de prestacdo de servicos executados.

8.10.4. A pontuacdo maxima sera de 100 (cem) pontos.

8.10.5. Os servicos serdo considerados insatisfatdrios se a empresa nao atingir 40 (quarenta)
pontos.

8.10.6. O ndo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas de
notificacdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratacao.

8.10.7. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo dos servicos abaixo do
nivel de satisfacdo, que poderé ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada;

8.10.8. A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a rescisédo contratual
nas seguintes condicdes:

8.10.8.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 10% (dez por cento)
por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato ou a cada prorrogacao, se houver:

8.10.8.1.1. Faixa de pontuacéo obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

8.10.8.1.2. A pontuacdao for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

8.10.9. O Fiscal Técnico sera responsavel pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo
e modo da prestagdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico usuério;

8.10.10. O Fiscal Administrativo que fara o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucao dos servigos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto
as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

8.10.11. Os contatos serdo realizados com a figura do preposto, representante designado pela
empresa para tratar de assuntos relacionados a execug¢éo do contrato e sanar possiveis inconsisténcias
ou incompatibilidades nas atividades executadas;

8.10.12. As comunicac¢fes serdo realizadas via e-malil, carta registrada (AR), ou dependendo da
emergencialidade ou necessidade da celeridade da informacéo via telefone, sendo que a contratada
devera dar o tratamento adequado as solicitacdes em todas as formas de comunicacao elencadas;

8.10.13. A afericdo do resultado dos servicos a titulo de remuneracao sera realizada com base
no IMR, sendo que somente ap6és a informacao dos resultados podera ser realizada emissdo de Nota
Fiscal pela Contratada;

8.10.14. Os indicadores minimos de qualidade de desempenho para afericdo da qualidade
esperada da prestacdo dos servigos estdo elencados no Anexo Il

8.11. PRAZOS E CONDICOES DE RECEBIMENTO

8.11.1. A aceitacdo do objeto ficard condicionada ao atendimento das exigéncias deste
instrumento quanto a execugdo dos servicos, cumprimento das clausulas contratuais e demais
obrigacdes.

8.11.2 O recebimento dos servigos prestados pela empresa CONTRATADA sera:

a) provisoério — no ato da entrega do documento fiscal;

b) definitivo — no prazo de até 10 (dez) dias contados do recebimento provisorio, apds o aceite

dos servigcos prestados, comprovada a conformidade desses com as especificacdes exigidas

neste instrumento, sendo, entdo, encaminhada a Nota Fiscal para pagamento.
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8.11.3 A empresa devera encaminhar mensalmente a Divisdo de Servicos Gerais cépia dos
registros de ponto dos contratados.

8.11.4. Para o recebimento, a fiscalizacdo devera observar as seguintes diretrizes:

| - o recebimento provisério sera realizado pelo fiscal nos seguintes termos:

a) elaborar relatério circunstanciado, em consonancia com as suas atribuicées, contendo o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais
documentos que julgar necessarios; e

Il - o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucgéo dos servigos, obedecera as
seguintes diretrizes:

a) o fiscal devera realizar a analise de toda a documentacéo referente a execucédo do objeto e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcdes;
b) emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatdrios e documentagéo existentes; e

€) comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

8.12. A execuc¢ao do objeto sera pelo periodo de duragdo do contrato, coincidindo seu inicio com
0 inicio da vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. Este Contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, contados da data da publicacdo deste
instrumento no Diario Oficial do Estado do Para, podendo ser prorrogado, a critério da Administracéo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme dispde o art. 57, Il;

9.2. Caso haja prorrogagéo do contrato, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
primeiro ano da contratacdo, dentre eles o item aviso prévio trabalhado da planilha de custos e
formacao de preco, deverdo ser excluidos como condi¢do para a prorrogacao.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Sem que a isto limite suas garantias, a contratada tera os seguintes direitos:

10.1.1. Receber informacdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das condi¢des
estabelecidas.

10.1.2. Ter as Notas Fiscais atestadas em decorréncia da prestacdo dos servi¢os, apos a
verificacdo do cumprimento das especifica¢cdes contratuais.

10.1.3. Receber formalmente as notifica¢cdes de ocorréncias de irregularidades que a fiscalizacao
identificar na execucéo do objeto para que possa efetuar as corre¢des necessarias.

10.1.4. Receber o pagamento nas condi¢6es estabelecidas neste instrumento.

10.2. Sem que a isto limite sua responsabilidade, serd a contratada responsavel pelos seguintes
itens:

10.2.1. Cumprir fielmente as obrigag8es assumidas, conforme as especificagbes neste contrato
e na proposta de precos apresentada pela empresa, utilizando-se de todos 0s recursos materiais e
humanos necessérios para a execug¢ao dos servicos no prazo, no local e horério indicados;

10.2.2. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagfes assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a administracéo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, por ocasido da execuc¢do dos objetos no local indicado,
incluindo os possiveis danos causados por transportadoras, sem qualquer 6nus ao contratante,
ressarcindo os eventuais prejuizos causados ao Orgéo e/ou terceiros, provocados por irregularidades
cometidas na execucao das obrigacBes assumidas;

10.2.3. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Ministério Publico,
credenciando junto ao Org&o um representante para prestar os devidos esclarecimentos e atender as
reclamac8es que porventura surgirem durante a execuc¢ao do objeto;

10.2.4. A contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou de materiais empregados, sem 6nus para a Contratante
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10.2.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no Pregdo que sejam compativeis com as obrigacdes a serem assumidas,
cumprindo durante a vigéncia do contrato todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais
vigentes, a regularidade com o fisco, com o sistema de seguridade social, encargos previdenciarios e
obrigagGes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE, normas e padrBes de protecdo ao meio ambiente e cumprimento dos direitos da
mulher, inclusive os que protegem a maternidade, sob pena da rescisdo contratual, sem direito a
indenizacdo conforme preceitua o art. 28 84° da Constituicdo do Estado do Pard, sendo a Unica
responsavel por prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa, responsabilizar-se ainda
por todas as providéncias e obrigac8es estabelecidas na legislacédo especifica de acidentes de trabalho,
quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execucdo deste
contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE. Apresentando quando solicitado
a comprovacao de:

10.2.5.1. Regularidade Fiscal com a Fazenda Nacional, o sistema de seguridade social e 0
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

10.2.5.2. Regularidade Fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais da sede da licitante;

10.2.5.3. Regularidade Trabalhista comprovada através de Certiddo Negativa de Débito
Trabalhista prevista na Lei 12.440/2011, retirada no site www.tst.jus.br.

10.2.5.4. Cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal/88 (trabalho de
menores de idade, observada a Lei n® 9.854/1999).

10.2.6. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente, sem prévia e expressa
anuéncia do Ministério Publico; ndo sendo aceita, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer
outros;

10.2.7. Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel pela fiscalizacao,
qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizacdo necessarias;

10.2.8 Selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE os empregados necessérios a realizacdo
dos servi¢os, de acordo com a qualificacdo minima definidas no edital, fornecendo relacdo nominal dos
empregados contratados, atestado de boa conduta, o endereco residencial, o horéario de trabalho e o
local de prestagéo do servico;

10.2.9. Executar os servigcos em conformidade com a orientacéo estabelecida pela Contratante,
primando pela eficiéncia e cordialidade, qualificando e orientando os funcionarios para que se
comportem com postura profissional e apresentem padrées de eficiéncia e higiene compativeis com a
prestacdo dos servigcos especificados neste Termo.

10.2.10. Substituir no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sempre que necessario ou
guando exigido pela Contratante, qualquer funcionario cuja atuacéo, permanéncia ou comportamento
sejam julgados prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios a disciplina do érgdo ou ao interesse do
servigo publico, ou ainda, incompativel com o exercicio da func¢éo que lhe foi atribuida;

10.2.11. Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seus funcionérios
por folha de ponto ou com seus proprios equipamentos (relégio de ponto), que serdo instalados em
local indicado pela Contratante, bem como as ocorréncias havidas, efetuando a imediata substituicio
de empregados, em caso de falta, doenca, férias ou greve da categoria;

10.2.12. Promover, obrigatoriamente, treinamento e reciclagem, no minimo uma vez ao ano dos
empregados que prestam servigos para a CONTRATANTE, de acordo com as necessidades do servigco
e sempre que o fiscal do contrato entender conveniente a adequada execugdo dos servigos
contratados. Devendo apresentar comprovantes como coépias de certificados e lista de presenca;

10.2.13. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade
do CONTRATANTE, quando tenham sido causados por seus empregados durante a execugdo dos
servigos, independentemente de dolo ou culpa de quem Ihes der causa;

10.2.14. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha e uniforme adequado
ao ambiente da prestacdo do servico (para as mulheres, cabelos devidamente presos, para os homens
cabelo cortado e barba feita);

10.2.15. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias do
CONTRATANTE, por meios proprios ou mediante vale transporte. Em caso de paralisacdo do
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transporte coletivo ou inexisténcia desse, bem como nas situacdes em que se faca necessaria, a
CONTRATADA devera se responsabilizar pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as
dependéncias da CONTRATANTE ou outro local previamente designado, e vice-versa, por meios
préprios;

10.2.16. Indicar um representante ou preposto, com poderes gerenciais, nas cidades onde os
servicos serdo executados, para gerenciar os empregados bem como resolver os problemas existentes
durante a execugao dos servicos. A CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE, no momento da
assinatura do Contrato, o nome do preposto ou representante e os telefones de contato;

10.2.17. Comunicar a unidade fiscalizadora a mudanca de representante ou preposto bem como
qualquer alteracéo nos telefones de contato

10.2.18. Fornecer os meios para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a
unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato através de telefone 24 horas, adotando as
providéncias requeridas relativas a execucdo dos servicos pelos empregados, coordenando e
controlando a execucédo dos servicos contratados;

10.2.19. Encaminhar, até o dia 20 de cada més, a unidade fiscalizadora cépias de comprovantes
de pagamentos de salérios, auxilio alimentagdo, guia de compra de vale digital e recolhimento das
obrigag6es tributarias, previdenciarias e trabalhistas;

10.2.20. Encaminhar a unidade fiscalizadora todas as faturas referentes aos servigos prestados;

10.2.21. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados;

10.2.22. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ao atendimento
dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal subito;

10.2.23. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em
parte, servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos e incorregdes;

10.2.24. No interesse da normalidade dos servicos e como forma de prevenir faltas, com
consequente baixa na qualidade dos trabalhos executados, manter, diariamente, independente de
gualquer superveniéncia, a quantidade de pessoal conforme discriminagdo contida neste documento,
ndo sendo permitida a prorrogagéo da jornada de trabalho;

10.2.25. Observar o horario de trabalho estabelecido pelo Ministério Publico do Estado do Para,
em conformidade com as leis trabalhistas;

10.2.26. Pagar os salérios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos
sociais devidos, disponibilizando ao Ministério Puablico do Estado do Par4, sempre que solicitado, as
comprovacdes respectivas;

10.2.27. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes trabalhistas, todas as condi¢gfes de habilitacdo exigidas na licitagc&o.

10.2.28. Encaminhar, até o dia 03 de cada més, a unidade fiscalizadora, a relagdo nominal de
todos os empregados e seus respectivos substitutos, contendo nome completo, CPF, RG e lotacéo;

10.2.29. Manter, durante a vigéncia do Contrato, endereco e telefone para contato
permanentemente atualizados, informando ao Org&o qualquer alterac&o necessaria a consolidacio dos
ajustes decorrentes do Contrato, tais como: mudanca de endereco, e-mail, razao social, telefone, fax,
dados bancérios, dissolugdo da sociedade, faléncia e outros. A informacgdo de alteracdo mencionada
deverd ser por escrito, mediante documento enderecado a Subprocuradoria Geral de Justica-Técnico
Administrativa e protocolizado no Protocolo do Ministério Publico do Estado do Par3, localizado no Ed.
Sede do Orgdo, Rua Jodo Diogo n°. 100 — Cidade Velha, no horario de 8h as 17:00h
de segunda a sexta-feira, exceto feriados e dias facultados.

10.2.30. Responsabilizar-se por todos 0s encargos previdenciarios e obriga¢des sociais previstos
na legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

10.2.31. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE;

10.2.32. Responsabilizar-se por todos o0s encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou
penal, relacionada a execucéo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao
ou continéncia,;

10.2.33. Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagéo.
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10.2.34. Autorizar a Administracdo contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma
prevista na Instrucdo Normativa n°. 05/2017-MPOG;

10.2.35. Autorizar a Administracdo contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢cdes previdenciéarias e do FGTS, quando estes nédo forem adimplidos;

10.2.36. Informar qualquer alteragdo no seu Regime de Tributagdo, acompanhado da devida
comprovacao.

10.2.37. Autorizar a Administragdo contratante a fazer o desconto, apés procedimento
administrativo, nas faturas previstos nos itens 5.4 e 5.5 deste instrumento.

10.2.38. Observar que, se for necessario, e a critério do CONTRATANTE, podera ser solicitada
a execucdo dos servicos em dias e horarios distintos dos estabelecidos originalmente, desde que
comunicado previamente a contratada podendo, nesse caso, haver compensacéo referida no item
8.1.2.

10.2.39. Observar que, a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
estabelecidos neste contrato, nédo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administracdo do
CONTRATANTE, nem pode onerar o0 objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com 0 CONTRATANTE.

10.2.40. Deve a CONTRATADA observar que é expressamente vedada:

10.2.40.1. A prestacédo de servigcos por empregados da empresa que sejam parentes até terceiro
grau de Membros e Servidores do MP/PA, observando-se, no que couber, as restricbes relativas a
reciprocidade entre os Ministérios Publicos ou entre estes e drgdos da Administracéo Puablica direta ou
indireta, federal, estadual, distrital ou municipal;

10.2.40.2. A contratagdo das pessoas juridicas que tenham em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos
membros ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de
servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da &rea encarregada da licitacdo (Resolucdo
n® 172/2017-CNMP que altera o artigo 3°, caput, da Resolugdo CNMP n° 37/2009);

10.2.40.2.1. A vedacao do item 10.2.40.2 ndo se aplica as hip6teses nas quais a contratacao
seja realizada por ramo do Ministério Publico diverso daquele ao qual pertence o membro ou servidor
gerador da incompatibilidade;

10.2.40.2.2. A vedagdo do item 10.2.40.2 se estende as contratagbes cujo procedimento
licitatério tenha sido deflagrado quando os membros e servidores geradores de incompatibilidade
estavam no exercicio dos respectivos cargos e func¢des, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis)
meses apos a desincompatibilizacéo;

10.2.40.2.3. A contratacdo de empresa pertencente a parente de membro ou servidor ndo
abrangido pelas hip6teses expressas de nepotismo podera ser vedada pelo 6rgao do Ministério Publico
competente, quando, no caso concreto, identificar risco potencial de contaminacdo do processo
licitatorio; (Resolucdo n°® 172/2017-CNMP que altera o artigo 3°, caput, da Resolucdo CNMP n°
37/2009);

10.2.40.3. A veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacao
da Administragdo do CONTRATANTE;

10.2.40.4. A subcontratacdo de outra empresa para a execu¢ao do objeto deste contrato.

10.2.40.5. A contratagcdo de Empresa que tenha entre seus empregados colocados a disposicao
do Ministério Publico para o exercicio de funcdes de chefia, pessoas que incidam na vedacao dos arts.
1° e 2° da Resolugdo n°® 177/2017-CNMP:

10.2.40.5.1. Pessoa que tenha sido condenada em decisdo com transito em julgado ou proferida
por 6rgéo jurisdicional colegiado, nos seguintes casos:

| — atos de improbidade administrativa;

Il — crimes:

a) contra a administracdo publica;

b) contra a incolumidade publica;

¢) contra a fé publica;

d) contra o patriménio;
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e) de abuso de autoridade, nos casos em que houver condenacdo a perda do cargo ou a
inabilitacdo para o exercicio de funcéo publica;

f) de trafico de entorpecentes e drogas afins, racismo, tortura, terrorismo e hediondos;

g) contra a vida e a dignidade sexual,

h) praticados por organiza¢éo ou associa¢ao criminosa;

i) de reducao de pessoa a condicdo analoga a de escravo;

j) eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade;

k) de lavagem ou ocultagdo de bens, direitos e valores.

10.2.37.5.2. Aqueles que tenham:

| — praticado atos causadores da perda do cargo ou emprego publico, reconhecidos por decisédo
transitada em julgado ou proferida por 6rgéo judicial colegiado;

Il — sido excluidos do exercicio da profissdo, por decisdo definitiva sancionatéria judicial ou
administrativa do 6rgéo profissional competente, salvo se o ato houver sido anulado ou suspenso
pelo Poder Judiciario;

Il — tido suas contas relativas ao exercicio de cargos ou fun¢des publicas rejeitadas por
irregularidade insanavel que configure ato doloso de improbidade administrativa, por decisao
irrecorrivel do 6rgdo competente, salvo se esta houver sido suspensa ou anulada pelo Poder
Judiciério, devendo tal condicdo constar expressamente dos editais de licitagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES DA
CONTRATANTE

11.1. Sem que a isto limite seus direitos, terd o Ministério Publico as seguintes garantias:

11.1.1. Receber o objeto que estiver em conformidade com o presente instrumento e seus
anexos.

11.1.3. Esclarecer dividas com relagdo aos servi¢os a serem prestados.

11.2. Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera o Orgéo responsavel pelos seguintes
itens:

11.1. Efetuar o pagamento mensal mediante a apresentacdo de Nota Fiscal acompanhada das
documentacdes exigidas e atestada pelo fiscal do contrato.

11.2. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, nas dependéncias do
CONTRATANTE, para execuc¢ao dos servicos.

11.3. Prestar as informacBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA.

11.4. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidor especialmente designado, na forma
prevista na Lei n° 8.666/93.

11.5. Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas
deste Instrumento.

11.6. Disponibilizar ambiente para acomodacao dos funcionérios em servico e area para dep@sito
dos materiais, equipamentos e utensilios disponibilizados pela contratada.

11.7. Comunicar a CONTRATADA, quaisquer irregularidades observadas na execuc¢do dos
servigos contratados.

11.8. Aplicar a Contratada, penalidades por descumprimento de cldusulas contratuais.

11.9. Nao direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar na empresa contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
12.1.1. SUPRIMIDO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1. No caso do licitante deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigagfes assumidas no
certame licitatério ou usar de ma fé, ficara sujeita as penalidades abaixo discriminadas, assegurado
seu direito ao contraditério e a ampla defesa:

13.1.1. ADVERTENCIA
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13.1.1.1. Adverténcia pelo ndo cumprimento de obrigacdes assumidas, desde que nao interfira
na execucao dos servicos ou na sua concluséo e nao traga sérios prejuizos econémicos e funcionais a
este Orgdo;

13.1.2. MULTA MORATORIA

13.1.2.1. De 5% (cinco por cento) sobre o valor da fatura mensal em caso de atraso na execugao
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da
Administracéo, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipotese, inexecugéo da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral
da avenca;

13.1.2.2. De 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado
0 maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia;

13.1.2.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
disp6em os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

13.1.3. MULTA INDENIZATORIA

13.1.3.1. De 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso na execugéo do
objeto, por periodo superior a quinze dias, ou de inexecuc¢éo parcial da obrigacdo assumida;

13.1.3.2. De 20% (vinte por cento) sobre o valor do respectivo item adjudicado, em caso de
inexecucao total da obrigagcédo assumida;

13.1.3.3. Em caso de descumprimento das obrigagcBes assumidas que nao estejam
compreendidas nos itens anteriores, a multa sera aplicada de acordo com a gravidade da infracéo
(Tabela 1), fazendo-se a gradacéo constante na Tabela 2:

13.1.3.3.1. Tabela 1: DESCRICAO DA INFRACAO

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU

o1 Permitir situagé@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou 06
consequéncias letais, por ocorréncia;

02 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os 05
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

03 Manter empregado sem qualificacdo para executar os servi¢os contratados, por 03
empregado e por dia;

04 Permitir a presenca de empregado sem uniforme, com uniforme manchado, sujo, mal 01
apresentado e/ou sem crach@, por empregado e por ocorréncia;

05 |Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizag¢éo, por servico e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:

06 |Zelar pelas instalacbes do MPE utilizadas, por item e por dia; 03

07 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
empregado e por dia;

08 Cumprir determinacé@o formal ou instru¢do complementar do érgéo fiscalizador, por 02
ocorréncia;

09 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01
necessidades, por funcionario e por dia;

10 Entregar os salarios, vales-transporte e/ou ticket-refeicao nas datas determinadas, por 06
ocorréncia e por dia;
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ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU

11 |Efetuar a reposicao de funcionarios faltosos, por funcionario e por dia; 04

Fornecer EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), quando exigido em lei ou
12 |convencéo, aos seus empregados e de impor penalidades aqueles que se negarema| 02
usa-los, por empregado e por ocorréncia;

Fornecer quantidade estabelecida de uniformes a cada 12 meses, por funciondrio e

guant 02
Por ocorrencia,

13

Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim
14 |quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execuc¢ao deste contrato, por| 05
dia e por ocorréncia, limitado a 5 (cinco) dias;

Cumprir quaisquer dos itens do contrato ndo previsto nesta tabela de multas, por item

15 o 01
e por ocorréncia;

16 Cumprir quaisquer dos itens do contrato ndo previstos nesta tabela de multas, apés 02
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia.

17 |Recolher o FGTS dos empregados e as contribui¢cdes sociais previdenciarias. 06

13.1.3.3.2. Tabela 2: GRAU DE CORRESPONDENCIA

GRAU CORRESPONDENCIA
01 0,2% sobre o valor mensal do contrato
02 0,4% sobre o valor mensal do contrato
03 0,8% sobre o valor mensal do contrato
04 1,6% sobre o valor mensal do contrato
05 3,2% sobre o valor mensal do contrato
06 4,0% sobre o valor mensal do contrato

13.1.4. Nos casos de irregularidades ndo previstas nos itens anteriores multa de 1% sobre o
valor da respectiva fatura mensal.

13.1.5. Caso na apuracdo do IMR o valor do desconto supere 20%, configurar-se-4 caso de
san¢do Administrativa por inexecucgdo parcial, passivel de rescisdo contratual, apds o contraditorio e a
ampla defesa.

13.1.6. As multas sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a outra;

13.1.7. Havendo garantia, o valor da multa sera descontado desta. Ndo havendo ou caso o valor
da multa seja superior a garantia referida, a diferenca serd cobrada administrativamente pela
Contratante, ou ainda judicialmente.

13.1.6. SUSPENSAO

13.1.6.1. Nos casos de inexecucéo total ou parcial ou irregularidade ndo justificada e/ou néo
aceita pela administracé@o e ndo previstos no item 29.4.1 do edital, aplicar-se-4 Suspensdo Temporaria
de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o Ministério Publico do Estado do Para, pelo
periodo de até 02 (dois) anos, na seguinte graduacao:

[. 1 (um) ano, nos casos de inexecucédo parcial ndo justificada e/ou ndo aceita pela Administracéo

ou irregularidade na execucao;

[.2 (dois) anos, nos casos de inexecucdo total ndo justificada e/ou ndo aceita pela Administracao.

13.1.7. DECLARACAO DE INIDONEIDADE
13.1.7.1. No caso de inexecugdo do objeto que configure ilicito penal, ser4 declarada a
inidoneidade do contratado para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, enquanto
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perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

14.1. O presente Contrato poderd ser rescindido:

14.1.1. Unilateralmente nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII, do Art. 78 da Lei n°.
8.666/93;

14.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da Licitagao;

14.1.3. Judicialmente, nos termos da Legislagdo Processual.

14.1.4. No caso de rescisdo Contratual, devidamente justificada nos autos do Processo, tera o
contratado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo, para apresentar o contraditério e
a ampla defesa.

14.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

14.3. A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a resciséo contratual
nas seguintes condicdes:

14.3.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 10% (dez por cento)
por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato ou a cada prorrogacao, se houver:

14.3.1.1. Faixa de pontuac¢do obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

14.3.1.2. A pontuacao for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

14.4. A ocorréncia de falta grave, por ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das
contribui¢cdes sociais previdenciarias, bem como por ndo pagamento do salério, do vale-transporte e
do auxilio-alimentacéo, podera ensejar a rescisao contratual.

14.5. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢bes de
habilitacao pelo contratado podera dar ensejo a resciséo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

14.5.1. A Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FISCALIZACAO

15.1. Sera designado servidor para representar a Administragdo no exercicio do dever de
acompanhar e fiscalizar a execucao do presente contrato, nos termos do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

15.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucéo do contrato consistem na verificacédo da
conformidade da prestagéo dos servicos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do Contrato, devendo ser exercidos pelo Chefe da Divisdo de Servicos Gerais
e Chefe de Apoio do P6lo ou Promotoria de Justica, deste MPE.

15.3. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto da presente
contratacdo, se em desacordo com a especificacdo deste Instrumento e da Proposta de Precos da
Contratada.

15.4. Cabera ao Fiscal do Contrato fiscalizar também o cumprimento, pela Contratada, das
obrigacdes trabalhistas e previdenciérias dos trabalhadores objeto da terceirizacéo.

15.5. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢do dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento/Nota Fiscal da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido no Contrato, informando as respectivas marcas, qualidade e
formas de uso

15.6. O Fiscal do Contrato podera examinar as carteiras profissionais dos empregados colocados
ao seu servigo, para comprovar o registro de funcao profissional, bem como conferir todas as anota¢des
na carteira de trabalho, dando atencdo especial quanto a fungéo exercida, a remuneragdo e todas
eventuais altera¢cGes dos contratos de trabalho.

15.7. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela Contratada,
sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacao de sancdes
administrativas, previstas no Contrato, Edital e Legislacdo vigente, podendo culminar a rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei 8.666/1993.

15.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais, exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes:
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a) a prova de regularidade para com a Seguridade Social, conforme disp&e o artigo 175, § 3° da

Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, caso ndo regularize a situacao no prazo

conferido pela Administracao;

b) recolhimento do FGTS, referente ao més anterior;

¢) pagamento de salarios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior;

d) fornecimento de vale transporte e auxilio alimentacgéo;

e) pagamento do 13° salario;

f) concessao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei;

g) realizacdo de exames admissionais e demissionais e periddicos, quando for o caso;

h) eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por Lei;

i) comprovacdo do encaminhamento ao Ministério do Trabalho e Emprego das informacdes

trabalhistas exigidas pela legislacao, tais como: RAIS e a CAGED;

j) cumprimento das obrigacdes contidas em convencao coletiva, acordo coletivo ou sentenca

normativa em dissidio coletivo de trabalho;

k) cumprimento das demais obrigacdes dispostas na CLT em relacdo aos empregados

vinculados ao Contrato.

15.8. Em caso de rescisdo contratual, o Fiscal deve verificar o pagamento pela contratada das
verbas rescisérias ou a comprovacédo de que os empregados serdo realocados em outras atividades
de prestacéo dos servigos, sem que ocorra a interrup¢éo do contrato de trabalho.

15.9 Da fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura)

15.9.1. Exigir da empresa comprovante de pagamento dos salarios, vales-transporte e auxilio
alimentacéo dos empregados.

15.9.2. Exigir da empresa os recolhimentos do FGTS por meio dos seguintes documentos:

15.9.2.1. Cépia do protocolo de envio de arquivos, emitidos pela conectividade social (GFIP);

15.9.2.2. Cépia da guia de recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quanto
recolhimento for efetuado pela internet;

15.9.2.3. Cépia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP (RE);

15.9.2.4. Cépia da relagdo dos Tomadores/Obras (RET);

15.9.3. Exigir da empresa os recolhimentos das contribuicdes ao INSS por meio de:

15.9.3.1. Cépia do protocolo de envio de arquivos, emitidos pela conectividade social (GFIP);

15.9.3.2. Cépia do comprovante de Declaracdo de Previdéncia;

15.9.3.3. Cdpia da guia de Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante emitido quanto
recolhimento for efetuado pela internet;

15.9.3.4. Cépia da relacao dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP (RE);

15.9.3.5. Cépia da relagdo dos Tomadores/Obras (RET);

15.9.4. Exigir a Certiddo Negativa de Debito junto ao INSS (CND), a Certiddo Negativa de Débitos
de Tributos e Contribuicbes Estaduais e Municipais e o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF),
sempre que expire o prazo de validade.

15.10. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e sociais, nas contratacdes
com dedicagdo exclusiva dos trabalhadores da contratada exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovacdes:

15.10.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada deverd apresentar a seguinte

documentacéo:

a.l. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fun¢éo, horario do posto de

trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas

(CPF), e indicacao dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servi¢os, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncias Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos

responsdaveis técnicos pela execuc¢do dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas

pela contratada;
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a.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao o0s servi¢os;

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificacdo
da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

b.1. Certiddo Negativa de Débito relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b.2. Certiddo que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

¢) entrega, quando solicitado pela Administracdo, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracéo
contratante; c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos
servicos, em que conste como tomador o érgdo ou entidade contratante;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao,
entre outros), a que estiver obrigada por for¢ca de lei ou de Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

c.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cépia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apos o ultimo més de prestagéo dos servicos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisées
contratuais;

d.3. extrato dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO

16.1. Do reajuste para insumos e materiais renovaveis (reajustamento de precos efetuado pela
aplicacéo de indices de precos oficiais gerais, especificos, setoriais):

16.1.1. O valor proposto e contratado podera ser reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses,
contados da data do inicio da vigéncia deste instrumento, conforme a variacdo do IGP-DI da Fundacéo
Getllio Vargas, mediante requerimento da empresa protocolizado a época de completar-se cada
periodo, sob pena de precluséao;

l A data base para o célculo sera a data da apresentacao da proposta.

16.2. Da repactuacdo para mao-de-obra, encargos e provisdes respectivas (reajustamento de
precos que visa adequar o valor original do contrato, baseado em planilha analitica de custos, aos
novos precos de mercado, observada a variacao efetiva dos custos de execucdo do objeto):

16.2.1. O requerimento da contratada devera ser acompanhado de:

I. Documentos indispensaveis a comprovacao da alteragao dos pre¢cos de mercado de cada um

dos itens da planilha a serem alterados, quando for o caso;

Il. Novo acordo ou convencao coletiva de trabalho, sentenca normativa ou lei, que fundamentam

o0 pedido de repactuacéo;

Ill. Demonstragdo da alterac&o dos custos, por meio de apresentacéo das planilhas analiticas de

composicao de custos e formacao de precos; e

IV. Apresentar os documentos abaixo juntamente com o pedido de repactuacao:
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1) Relacdo dos empregados vinculados ao contrato informando: nome completo, CPF,
funcéo, remuneracéo e data de admissao;

2) Copia da CTPS;

a) folha de rosto com foto do empregado, n° da CTPS;

b) Qualificacéo civil;

c¢) Contrato de trabalho com a empresa;

d) alteracdo de salario contemplando o novo salario da CCT mais os beneficios adicionais (se
for o caso).

3) Folha de pagamento (por contrato) para verificacdo do aumento, assim como 0s
contracheques correspondentes;

4) Extrato do FGTS e do INSS.

5) Comprovantes de pagamento de vale transporte;

6) Comprovante de pagamento de auxilio alimentacao;

7) Comprovante de pagamento de seguro de vida, invalidez e funeral,

8) Declaracdo da empresa de que permanece no regime tributario lucro presumido, lucro Real
ou Simples Nacional;

9) Se for Simples Nacional apresentar o0 PGDAS - Programa Gerador do Documento de
Arrecadacéo do Simples Nacional.

10) Comprovacédo de FAP. O fator acidentario de prevencdo é um multiplicador, que varia de 0,5
a 2 pontos, a ser aplicado as aliquotas de 1%, 2% ou 3% da tarifacdo coletiva por subclasse
econdmica.

11) Outros documentos conforme a necessidade.

16.2.2. Serédo concedidos os direitos decorrentes da repactuacgdo, a partir do evento (acordo,
convencao, dissidio coletivo, ou equivalente) ou, se aplicavel, de sua homologagédo, desde que sua
solicitacdo pela contratada ocorra em até 30 (trinta) dias daquele evento, apés o que ndo havera
retroatividade, sendo os direitos concedidos a partir da solicitacdo formal da contratada ao contratante.

16.2.3. Caso a contratada ndo venha a apresentar documentos que comprovem gue j4 arca com
0s custos decorrentes das disposi¢des do novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo, a fiscalizagéo
do contratante far4 a supervisdo e dara prazo para regularidade, sob pena de instauracdo de
procedimento de apuragéo de responsabilidade quanto a contratada.

16.3. Os custos ndo renovaveis ndo serdo considerados nos casos de reequilibrio econémico-
financeiro, reajustamento e repactuacao.

16.4. Caso haja reajuste ou repactuacdo do contrato, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados no primeiro ano da contratacéo, dentre eles o item aviso prévio trabalhado da planilha de
custos e formacéo de preco, deverdo ser excluidos como condi¢é@o para o reajuste ou repactuacgéo.

16.5. Para repactuacao de precos, sera observado o interregno minimo de um ano das datas
dos orgcamentos aos quais a proposta se referir (Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalente);

16.5.1. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-bases
diferenciadas, a repactuacado deverd ser dividida em tantos quanto forem os Acordos, Convencgdes ou
Dissidios Coletivos de Trabalho das categorias envolvidas na contratacao;

16.6. O interregno minimo de um ano para a primeira repactuacéo sera contado a partir da data
do Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalente vigente a época da apresentacéo
da proposta;

16.7. O CONTRATANTE néo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Convengfes ou
Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de pagamento de participacéo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos nao
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

16.8. E vedado ao CONTRATANTE vincular-se as disposicdes previstas nos Acordos,
Convencdes ou Dissidios Coletivos de Trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracéo Publica;

16.9. O CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada
pela contratada.
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16.10. As repactuacdes a que o CONTRATADO fizer jus e que nao forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato serédo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacéo contratual ou com o
encerramento do contrato.

16.11. Na atualizacdo da planilha para a repactuacdo, caso o CONTRATANTE constate a
reducdo de custos ou encargos, ou ainda se a CONTRATADA néo conseguir comprovar algum custo,
a planilha ser& ajustada e os itens identificados ter&o valores reduzidos ou excluidos;

16.12. A possibilidade de repactuagdo do contrato podera ocorrer um ano apés a data do
orcamento a que a proposta se referir, assim entendido como a data do acordo, convencgao, dissidio
coletivo de trabalho ou equivalente que estipular o salario a época da apresentagéo da proposta para
0s custos de méo de obra.

16.13. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuacao.

16.14. As repactuacfes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e
formacéo de prec¢os ou do novo Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho que fundamenta
a repactuacéo, conforme for a variacdo de custos objeto da repactuacao.

§ 1° E vedada a inclus&o, por ocasifo da repactuacéo, de beneficios néo previstos na proposta

inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, Acordo,

Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, observado o disposto no art. 6° da Instrucéo

Normativa 05/17.

§ 2° A variagdo de custos decorrente do mercado somente serd concedida mediante a

comprovacao pelo contratado do aumento dos custos, considerando-se:

| - 0s precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracéo;

Il - as particularidades do contrato em vigéncia;

Il - a nova planilha com variacdo dos custos apresentada;

IV - indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas

ou outros equivalentes; e

V - a disponibilidade orcamentaria do 6rgdo ou entidade contratante.

§ 3° O 6rgéo ou entidade contratante poderd realizar diligéncias para conferir a variacdo de

custos alegada pela contratada.

§ 4° As repactuacdes a que o contratado fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia

do contrato serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o

encerramento do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS MECANISMOS DE CONTROLE INTERNO

17.1. Para o tratamento do risco de descumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias
e com FGTS da contratada sera adotado, com a publicacdo do Caderno de Logistica, o0 pagamento
pelo fato gerador, nos termos do art. 18, Il da IN 05/17;

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS HIPOTESES DE RETENGCAO DA GARANTIA E DE
CREDITOS DA CONTRATADA

18.1. Quando da rescisdo dos contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao
de obra, o fiscal administrativo deve verificar o pagamento pela contratada das verbas rescisérias ou
dos documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacéo de servicos, sem que ocorra a interrupcdo do contrato de trabalho.

18.2. Até que a contratada comprove o disposto no artigo anterior, o 6rgdo ou entidade
contratante devera reter:

| - a garantia contratual, conforme art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, prestada com cobertura para
os casos de descumprimento das obrigacdes de natureza trabalhista e previdenciaria pela
contratada, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracdo, nos
termos da legislacao que rege a matéria; e

Il - os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

18.3. O 6rgéo ou entidade podera ainda:
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| - nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela contratada, reter a garantia prestada a
ser executada conforme legislacdo que rege a matéria; e

Il - nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracao, nos termos do inciso IV do art. 80 da Lei n.° 8.666, de 1993, reter os eventuais
créditos existentes em favor da contratada decorrentes do contrato.

Paragrafo Unico. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a contratada pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

19.1. A publicacédo do presente instrumento em extrato, no Diario Oficial do Estado, ficara a cargo
do Contratante, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da assinatura, e na forma disposta na legislacéo
pertinente.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Estadual do Par4, Comarca de Belém-PA, para dirimir quaisquer
questdes oriundas do presente Contrato.

E por estarem justos, contratados e de comum acordo, assinam o presente em duas vias de igual
teor e forma, que declaram haver lido, na presenca de duas testemunhas, para que possa produzir
seus efeitos legais.

Belém-Pa, de de 2022

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA
Contratante

OFFICE COMERCIO E BRSO ESEEOs
DN: c=f g
i 4?5“ 348000102, ou=Presencial,
do PJ A1, cn=OFFICE COMERCIO E SERVICOS

S E RVICOS i st=PA, I=Ananindeua, ou=AC SOLUTI
EIRELI:19234161000178 55 vsnss oson

OFFICE COMERCIO E SERVICOS EIRELLI

Contratada
Testemunhas:
L 2 e
RG: RG
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Fica estabelecido entre as partes o Instrumento de Medic&o de Resultados (IMR), o qual tem por
objetivo medir a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA.

1.2. Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servigos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequacdes de pagamento
por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.3. As situacBes abrangidas pelo Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) se referem a fatos
cotidianos da execucéo do contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou
sanc¢des legalmente previstas.

1.4. A CONTRATANTE podera alterar os procedimentos e/ou a metodologia de avaliacdo durante a
execucao contratual sempre que o novo sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver
prejuizos para a CONTRATADA.

2. DOS PROCEDIMENTOS
2.1. O Fiscal do Contrato designado pela CONTRATANTE acompanhara a execucdo dos servi¢cos
prestados, atuando junto ao preposto ou encarregado da CONTRATADA.
2.2. Verificando a existéncia de irregularidades na prestacdo dos servicos, o Fiscal do Contrato
notificara preposto ou encarregado da CONTRATADA para que este solucione o problema ou preste
os devidos esclarecimentos.
2.3. Constatando irregularidade passivel de notificagéo, o Fiscal do Contrato far4 as anotagdes no livro
de registros, relatando a ocorréncia, o dia e a hora do acontecido que sera imediatamente apresentada
ao preposto da CONTRATADA, o qual, constatando a ocorréncia, devera atestar de pronto seu “visto”
no documento, que ficara sob a guarda do Fiscal do Contrato. Havendo divergéncias quanto a
veracidade dos fatos, devera o preposto da CONTRATADA registrar suas razdes no proprio livro de
registro.
2.4. Em até cinco dias Uteis anteriores a apresentacdo da fatura mensal para ateste e pagamento, o
Fiscal do Contrato informara & CONTRATADA o resultado da avaliagdo mensal do servico.
2.5. A CONTRATADA, de posse das informac¢des repassadas pelo Fiscal do Contrato, emitira fatura
mensal relativa aos servicos prestados, abatendo do valor devido pela CONTRATANTE os descontos
relativos a aplicacédo do IMR.
2.6. O Fiscal do Contato, ao receber da CONTRATADA as faturas mensais para ateste, somente o fara
quando verificada a deducéo dos descontos acima mencionados.
2.7. Verificada a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntara a estas as tabelas de indicadores
de imperfei¢cdes produzidas no periodo, e as encaminhara para pagamento.

3. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO.
3.1. Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de
qualidade: uso dos EPI's e uniformes, tempo de resposta as solicitagcbes da contratante, atraso no
pagamento de salarios e outros beneficios, falta de materiais previstos em contrato e qualidade dos
servicos prestados.
3.2. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas
tabelas abaixo.
3.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa
diferenca esté relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.
3.2.2. A pontuacéo final de qualidade dos servi¢os pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem),
correspondentes respectivamente as situacdes de servico desprovido de qualidade e servico com
qualidade elevada.
3.3. Astabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e os mecanismos de célculo
da pontuacéo de qualidade.

INDICADOR 1 - USO DOS EPI'S E UNIFORMES

ITEM | DESCRICAO
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Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicéo

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros.

Periodicidade

Diaria, com afericdo mensal do resultado.

Mecanismo de calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia (pessoa/dia)

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico

Faixas de ajuste de

Sem ocorréncias = 10 Pontos
1 ocorréncia = 8 Pontos
2 ocorréncias = 6 Pontos

pagamento 3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 pontos
Sancdes Ver item 4.2
Observacgfes

INDICADOR 2 — TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas
as solicitagdes.

Meta a cumprir

Nenhum atraso no més

Instrumento de medicdo

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros.

Periodicidade

Por evento/solicitacdo a contratante, com afericdo mensal do
resultado.

Mecanismo de calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo
de resposta superior a meta.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigco

Faixas de ajuste de

Sem atrasos = 10 Pontos
1 resposta com atraso = 8 Pontos
2 respostas com atraso = 6 Pontos

pagamento 3 respostas com atraso = 4 Pontos
4 respostas com atraso = 2 Pontos
5 respostas com atraso = 0 pontos
Sancdes Ver item 4.2
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e
~ comprometimento quanto a resolu¢do das demandas levantadas
Observacgtes

pela contratante o mais breve possivel, mesmo que a resolugéo
definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.

INDICADOR 3 — ATRASO NO

PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicao

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros.

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459 § 1o da CLT ou data base
fornecida por Convencéo Coletiva de Trabalho.

Mecanismo de calculo

Identificag@o de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de
referéncia.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestac8o do servico

Faixas de ajuste de
pagamento

Sem ocorréncias = 35 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 pontos
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Sancdes

Ver item 4.2

Observacodes

Atendendo ao disposto do Art. 459 § 10 da CLT ou data base
fornecida por Convencéo Coletiva de Trabalho.

INDICADOR 4 - FALTADEM

ATERIAIS PREVISTOS EM CONTRATO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais
estimados necessarios a execuc¢ao do contrato.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medicao

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros.

Periodicidade

Por evento/constatacio.

Mecanismo de calculo

Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de
referéncia.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacado do servico

Faixas de ajuste de

Sem ocorréncias = 20 Pontos

pagamento Uma ou mais ocorréncias = 0 pontos
Sancbes Ver item 4.2
Observacgfes

INDICADOR 5 — QUALIDADE

DOS SERVICOS PRESTADOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de qualidade na prestacao do servigo

Meta a cumprir

Quanto maior melhor

Instrumento de medicéo

Constatacéo formal de ocorréncias através de planilha de
avaliacdo da qualidade dos servigos.

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de planilha de avaliacdo
da qualidade dos servicos prestados de satisfacéo

Periodicidade

Diaria.

Mecanismo de calculo

Descrita ha Planilha de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos
prestados — Limpeza e Conservacao.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de ajuste de
pagamento

De 0 a 25 pontos conforme resultado da planilha de avaliacdo

Sancdes

Ver item 4.2

Observacgbes

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA

Orgao/Unidade:

N° Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

| Més de referéncia:

Legenda do grau de satisfacao
O =0timo B =Bom R =Regular | =Insatisfatério N = Nao de aplica

Descricdo

Servicos/Procedimentos/Especificacdes

Grau de Satisfacao

Limpeza do chéo, vasos, pias e torneiras.
Parede e teto

Banheiros Recolhimento do lixo
Abastecimento de papel, sabonete e
outros.

Limpeza do chéo

Corredores Limpeza das paredes

Limpeza do teto e luminarias
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Gabinetes/Salas

Recolhimento do lixo

Limpeza do piso

Limpeza dos moveis

Limpeza do teto e luminarias
Limpeza das persianas
Limpeza das paredes e janelas

Copas

Recolhimento do lixo
Limpeza do piso

Limpeza do teto e luminérias
Limpeza das paredes

Funcionarios e execugao
dos servicos

Uniformes/cracha

EPI’S (luvas, etc)

Equipamentos utilizados

Qualidade dos materiais disponibilizados
pela empresa.

Comentarios:

A — Numero de quesitos pontuados, por grau de satisfagao 0 B R !
B — Total de quesitos avaliados

(excluindo-se os N — Nao se aplica)

C - indice de Avaliac&o, por quesito (*) 0 B R !

avaliados. [A/B].

(*) Dividir o numero correspondente a cada grau de satisfagéo (O, B, R, 1), pelo total de quesitos

D — Pontuacéo Total ( **)

(**) Somatério dos indices de avaliacdo (item C) para os graus e satisfagéo (Otimo e Bom),
multiplicados pela pontuacdo limite 25. [(O+B)x25]

4. DA FAIXA DE AJUSTE NO PAGAMENTO
4.1. As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.
4.1.1. A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultara em uma pontuacéo final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada indicador,

conforme férmula abaixo:

Pontuacéo total do servigo = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador 3” +

Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5”.

4.2. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacdao total do servigo, conforme tabela e formula apresentada abaixo:

Faixas de pontuacéo de

Pagamento devido

Fator de Ajuste de nivel de

gualidade da ordem de servigo servico
De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90

Abaixo de 40 pontos

90% do valor previsto mais
multa

0,90 + avaliar necessidade
de aplicacdo de multa
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| Valor devido por ordem de servico = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)] |

4.3. A avaliacdo Abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejara a rescisao do contrato.

5. Check list para a avaliagdo de nivel dos servicos

Indicador Critério (Faixas de pontuacao) Pontos Avaliacéo
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia

1-Usodos EPI'Se 2 ocorréncias

uniformes 3 ocorréncias

8

6

4

4 ocorréncias 2

5 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 10

8

6

4

2

0

1 resposta com atraso

2 — Tempo de resposta 2 respostas com atraso

as solicitacdes 3 respostas com atraso

4 respostas com atraso

5 respostas com atraso ou mais

3 — Atraso no pagamento | Sem ocorréncias 35

de salarios e outros X —

beneficios. Uma ou mais ocorréncias 0

4 — Falta de materiais Sem ocorréncias 20
previstos em contrato Uma ou mais ocorréncias 0

5 — Qualidade dos Conforme resultados da planilha 0-25
servicos prestados de avaliacdo

Pontuacéo Total do Servico
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